UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA PTNT Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sé: 535  /KH-SNN bong Nai, ngdy 31 thang 01ndm 2024
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024

~ Thyc hién Ké hoach s 21/KH-UBND ngay 18 thang 01 nam 2024 cua
Uy ban nhan dan tinh ve thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2024;
S¢ Nong nghiép va Phat trién ndng thon xay dung Ké hoach thong tin, tuyén
truyen cai cach hanh chinh nam 2024 cta Sé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tang cudng phdi hop, chia sé thong tin gitta cac co quan, don vi Voi cac
co quan béo chi, truyén thdng vé tinh hinh trién khai, két qua thuc hién cai cach
hanh chinh cua cac don vi.

- Pua viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh vao hoat dong thuong xuyén
trén cac trang thong tin di¢n tur cua s¢, don vi.

- P6i méi tu duy, 18 16i, phuong thirc 1am viéc va hanh dong sang tao;
néng cao ky cuong, nhan thirc, trach nhi¢m cua cong chuec, vién chic trong thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tang cuong trach nhiém caa cac phong, don vi trong giai quyét cac phan
anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép.

- Nang cao mirc d6 tiép can thong tin, ting cuong su tham gia cia ngudi
dan, doanh nghiép trong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh, giam sat
cai cach hanh chinh cua so, tich cuc sir dung dich vu cong truc tuyén , dong gop
y kién dé cai thién chat lugng dich vu hanh chinh céng cua s6.

- Pay manh thuc hién chinh quyén dién ta huéng dén chinh quyén sé;
thuc day ngudi dan, doanh nghiép st dung dich vu cdng truc tuyén dat hiéu qua
cao; nang cao ty & hd so truc tuyén song song véi chi sé cai cach hanh chinh.

- Nhan rong cac guong dién hinh, cac cach lam cai cach hanh chinh co
hiéu qua thiét thyc.

2. Yéu cau

- Ké hoach duoc trién khai, to chtc thuc hién tai tat ca cac phong, don vi
truc thudc s6.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai duoc thuc
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hién kip thoi, day du, thuong xuyén, phong phl vé noi dung va hinh thac mot
cach thiét thuc, hiéu qua, dang d6i twong; 16ng ghép véi cac noi dung tuyén
truyén, phd bién cac chu trwong, chinh sach cua Dang, phap luat cia Nha nudc;

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh gan véi thuc hién céc giai phap trong
Ké hoach cai cach hanh cua tinh, cia sé nam 2024.

11. POI TUQNG, NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Poi twong tuyén truyén

boi tuong la cdng chuc, vién chic lam viéc tai S& Nong nghiép va Phat
trién ndng thén, cac don vi tryc thudc so va ngudi dan, doanh nghiép trén dia
ban tinh.

2. N@i dung tuyén truyén

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén, phé bién cac quan diém, chi truong cia
Dang, chinh sach phap luat ciia Nha nude vé cai cach hanh chinh.

- Tam quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac dong caa cai cach hanh chinh
dén sy phat trién kinh té - x hoi.

- Vai tro, trach nhiém cua céc cap uy dang, cua nguoi ding dau co quan
hanh chinh, nguoi ding dau cac don vi su nghiép cong lap doi vai viéc trien
khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén cac muc tiéu, ndi dung trong tam Chuong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 ctaa Chinh phu; Chuong trinh cai cach hanh chinh cua tinh
giai doan 2021-2030 theo Quyét dinh s6 3183/QD-UBND ngay 09/9/2021 cua
UBND tinh; Ké hoach s 300/KH-UBND ngay 28/12/2023 cua Cha tich UBND
tinh vé cai cach hanh chinh tinh Pong Nai naim 2024 va Ké hoach s 367/KH-
SNN ngay 22/01/2024 cua Sé Nong nghiép va PTNT vé cai cach hanh chinh
nam 2024.

- Cac noi dung vé cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh, viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh; cai
cach to chiic bo may hanh chinh nha nudc, viée ra soat, diéu chinh chitic ning,
nhiém vu, quyén han va to chtc, sap xép lai cac co quan, to chire, don vi; tinh
hinh, két qua trién khai cai cach cong vu; cac ndi dung xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén s, ddy manh ¢ng dung cdng nghé thong tin
cai cach hanh chinh.

- Cac quy dinh vé quyén, nghia vu, trach nhiém, dao duc caa cén b, cong
chte, vién chuc trong thuc thi cong vy, gan véi ky luat, ky cuong hanh chinh
nhat 14 trong giai quyét cac cong viéc lién quan dén ngudi dan; quy tic ang X,
van hoéa giao tiép, tic phong, thai d6 phuc vu nhan dan.



- Céc noi dung thuc hién van hoa cong vy, van hoa cong sé Va quy tic
tng Xt cua cdng chuc, vién chac; quy ché l1am viéc; tuyén truyén Luat phong,
chong tham nhiing; cac ndi dung phat dong thi dua trong thuc hién cai cach hanh
chinh.

- Danh muc thu tuc hanh chinh, dich vu c6ng truc tuyén di cong bd theo
Quyét dinh caa Chu tich UBND tinh; két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; cac
tién ich tra cu thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Hudng dan ngudi dan quy trinh thuc hién tha tuc hanh chinh; huéng
dan, khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép su dung dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh cong ich; thanh toan truc tuyén; huéng din cai dat va st dung
cac dich vu s6 va tuong tac vai chinh quyén qua céc nén tang sé.

- Céc kénh, dia chi tiép nhan, két qua xu ly cac gop y, phan anh, kién
nghi, giai dap vuéng mac thong qua cac duong day nong.

- C4c thong tin vé quy hoach sir dung dat, khung gia dat, bang gia dat va
hé sb diéu chinh gia dat, du an dau tu; cac quy dinh, chinh sach c6 lién quan dén
hoat dong san xuat, kinh doanh, quyén va lgi ich hop phap caa nguoi dan, doanh
nghiép, phong chéng tham nhiing, hd tro khéi nghiép, cac chuong trinh, chinh
sach an sinh, phac lgi xa hoi...

- Tinh hinh trién khai, c4c giai phap nang cao va két qua thuc hién cac chi
sb: Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index); Chi sb hai long ctia nguoi dan, to
chtrc d6i véi su phuc vu caa cac co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS); Chi sb
hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI) va céc chi sé khéc.

- Théng tin, tuyén truyén vé cac cudc diéu tra, khao sat ngudi dan va
doanh nghiép.

- Tuyén truyén, biéu duong cac mé hinh, ca nhan, tap thé tién tién trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; cac dién hinh tét, tim guwong cén bo,
cdng chuc, vién chire va nguoi lao dong c6 trach nhiém cao, tinh than, thai do
chuan muc va tan tuy trong phuc vu nhan dan.

- Nhitng két qua dat dugc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan ciing
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh cua céc phong, don vi.

- Tuy@n truyén cac noi dung vé cai canh hanh chinh theo chi d¢ao cua Lanh
dao tinh, 1anh dao s6.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Trén Cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir cia So: thuong
Xuyén cap nhat thu tuc hanh chinh duogc stra doi, bo sung; dang tin tac, bai viét
va cac quy dinh méi, chinh sdch mai tao thuan loi cho nguoi déan, doanh nghiép



trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Niém yét cdng khai cé4c thu tuc hanh chinh tai Bo phap M6ét ctra, hinh
thirc cong khai 16 rang, ding quy dinh thuan loi cho viéc tim hi€u, tra cau thong
tin, chd trong trng dung céng nghé thdng tin hién dai hdéa hinh thac niém yét, tra
cuu.

- Théng qua c4c to xép huong dan, so tay nghiép vu, an pham truyen
thong, ap phich lién quan dén cai cach hanh chinh, phu hop véi ting muc tiéu,
yéu cau cua cac linh vuc.

- Long ghép trong cac cudc hop, hoi nghi tap huan d@é tuyén truyén dén
cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong.

- Thang qua céc kénh mang xa hoi tuyén truyen, pho bién rong rai nhiing
thong tin lién quan dén cai cdch hanh chinh cuaa tinh, cta so. Céc hinh thuc va
kénh thong tin phu hop khac.

I11. KINH PHI THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién tuyén truyén duogc bé tri trong nguon kinh phi hoat
dong thuong xuyén cua So.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh can ddi, bd tri kinh phi dé thuc hién cac
chuong trinh tuyén truyén cai cdch hanh chinh tir du toan chi ngan sach hang
nam.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Tha trwéng cac phong, don vi truc thugc Sé&

- Cén ¢l chire nang, nhiém vy, dieu kién thuc t& va noi dung cua Ké
hoach nay, chu dong xay dung Ke hoach thong tin, tuyén truyen cai cach hanh
chinh nam 2024 ctua don vi; ban hanh cham nhat trong thang 02/2024.

- Bay manh tuyén truyeén, huéng dan cho to chire, nguoi dan va doanh
nghiép tham giai khai thac va str dung hiéu qua cac dich vu cong truc tuyen do
co quan, don vi thuc hién.

- Tham muu Giam ddc sé cung cap thong tin, phdi hop véi S¢ Thong tin
va Truyén thong, S& Noi vu, cac co quan bao chi dé tuyén truyén vé cong tac cai
cach hanh chinh cua don vi theo quy dinh.

- Béo c4o S¢ Nong nghiép va Phat trien ndng thdn cong tac thong tin,
tuyén truyen cai cach hanh chinh tai don vi long ghép vao bao cao két qua cai
cach hanh chinh dinh ky 3 thang, 6 thang, quy 111 va nam.

- Cung cap tin, bai va cac van ban Quy pham phép luat cé lién quan dé
dang tai Ién trang thong tin dién tir cua So.

2. Phong Té chitc can b

- Chu tri trién khai, dn doc, kiem tra viéc thyc hign Ké hoach nay va dinh
Ky tham muu Giam doc So bao cdo So Noi vy, UBND tinh theo quy dinh.

- Cung cép tin, bai, vin ban lién quan dén cbng tac cai cach hanh chinh,



nhat 13 cac thay doi vé Bo thu tuc hanh chinh; cac van ban quy pham pham phap
luat thuoc pham vi quan ly va giai quyét cua S cho Van phong kip thoi dang tai
l1én trang thong tin di¢n tur cua Sé.

- Huéng dan, don dbc, kiém tra cong tac thdng tin tuyén truyén cai céch
hanh chinh cua cac phong, don vi truc thudc dat hiéu qua, chat lugng.

3. Van phong S&

- Chiu trach nhiém déng tin, bai va cc thong tin lién quan dén cong tac
tiép nhan va tra két qua ho so tha tuc hanh chinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi day manh tuyén truyén viéc thuc hién
cac noi dung vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sé; tuy@n truyén,
huéng dan nguoi dan, to chic thuc hién dich vu cong truc tuyén, dich vu buu
chinh cong ich.

4. Phong Ké hoach Tai chinh: Chiu trach nhiém can d6i, b tri kinh phi
dé cac don vi thuc hién cac chuong trinh tuyén truyén cai cach hanh chinh tir du
toan chi ngan sach hang nam; huéng dan cac don vi 1ap du toan, thanh quyét
toan kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

Trén day la Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2024 cua So Nong nghi¢p va Phat trien ndng thon, yéu cau Thu truong cac don
vi, trugng cac phong thuoc S¢ to chuc thuc hign./, )~

—

Not nhdn: KT. GIAM bOC
- UBND tinh (b/c); PHO GIAM POC

- SO Noi vy; =
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- Cac phong, don vi truc thugc;

- Lanh dao phong T6 chirc can bo;
- Luu: VT, TCCB. (Thuong)

Tran Dinh Minh
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